LE BAROMETRE DU DEVELOPPEMENT DURABLE EN
ETABLISSEMENT DE SANTE et LA CONVENTION
D’ENGAGEMENT
Zoom sur les Achats Durables

Symposium des acheteurs.
Septembre 2010

eEHESPhS

EN EF o | O ciscormocs ascscnse
" ‘ Ryt + P E HOGPSTALIERS & D'AIDE A LA PERSONNE
Mgt | | e—— . FEHAP prives NoN LUCRATIFS ‘ ;

| S e FF PROMOTION UBM Med|ca
! FYIERA DN

...0
.. -




Le contexte

" Le Barometre du Déeveloppement Durable en établissement de
santé existe depuis 2008

La 4¢me édition sera lancée en novembre

" Etude unique menée aupres de tous les établissements de santé
pour connaitre et valoriser leurs actions dans le domaine du
developpement durable

® | es acteurs : FHF, FEHAP, FHP, EHESP+, Ministere de la Santé,
ADEME, experts hospitaliers et PG.



Le contexte

En novembre 2009, signature d’'une convention d’engagement entre
les ministeres du développement durable, de la santé, 'Ademe et les
fédérations hospitalieres

L'objectif ? Encourager et aider les établissements de santé a
s’engager sur la voie de I'éco-responsabilité

Le moyen ? Fixer des criteres de progres pour les établissements
dans les différents domaines de I'éco-responsabilité avec des
objectifs chiffrés progressifs

L’outil de mesure ? Le Baromeétre du DD en établissement de santé

Et au niveau national : circulaire Etat exemplaire, plan national
d’action pour des achats publics durables, Grenelle de
'Environnement ...



Les achats et le déeveloppement durable

" La réflexion sur les flux amont d’'un établissement est un point de départ
incontournable pour mettre en place une déemarche de développement
durable.

" Les achats impactent en effet sur tous les aspects de la responsabilité
sociale et environnementale de I'établissement :

Volet social : Origine des produits, conditions de travail des fournisseurs,
aspects éthiques, ergonomie et conditions d’utilisation dans
I'établissement...

Volet environnemental : impact environnemental de la fabrication, de la
distribution, de l'utilisation et de la destruction du produit; toxicité des
produits ; utilisation de matieres premiéres renouvelables / protégees ...

Volet économique : colt a 'achat / a I'utilisation / a la destruction ou
élimination ; juste rémunération des producteurs ; impact économique des
établissements dans leur territoire ...



Le barometre 2010 : qui a repondu ?

" 321 réponses (170 en 2009)
® 77% d’établissements sanitaires, 18% médico-sociaux

" 45% établissements publics, 28% d’établissements privés non
lucratifs, 23% du secteur privé



La thématique des achats durables dans le
barometre

" Les points abordés

L'établissement est-il engagé dans une démarche d’achats durables
?

Des criteres « DD » ont-ils été introduits dans les cahiers des
charges ? Pour quels types d’achats et a quel niveau de la
procédure ? La responsabilité sociale et environnementale du
fournisseur est-elle évaluée ?

Les acheteurs sont-ils formés aux achats durables ?

Des achats sont-ils effectués aupres des secteurs adaptés ou
protégeés ?

Existe t'il une stratégie de réduction des emballages ?

La question de l'usage unique vs matériel stérilisable est-elle posée
?



Bilan d’'un an de convention

" La convention a fixé des criteres de progrés en matiere d’achats
durables

" Ces objectifs sont mesurés par les réeponses apportées a certaines
guestions du barometre

" Sont présentés ici :
Les réponses de I'édition 2009

Les réponses de I'édition 2010 et I'objectif correspondant fixé par
la convention

L'objectif de la convention pour I'édition 2011



Avez-vous introduit des criteres DD dans vos
cahiers des charges ?

Critéres DD dans les cahiers des
charges

N

m Non

B Sansréponse

Réponse oui 59% 59%
Objectif convention 70% 100%

59% des établissements ayant répondu au baromeétre ont répondu oui a cette question. L'objectif fixé par la
convention est de 70% de réponses positives.



A quel niveau du cahier des charges ces
criteres DD sont-ils introduits ?

Intégration de critéres DD dans la
procédured'achat

4%

4 niveaux : définition des besoins, conditions d’exécution, présentation des candidatures,
criteres de choix

Réponses 4% pour 4 niveaux et
48% pour 1 niveau minimum 100%
Objectif convention 50%

o Aux 4 niveaux”

B Aaumoinsundes 4
niveaux®

= A aucun des 4 niveaux*®




Achats aupres des secteurs adaptés ou
protéeges (ESAT ...)

Achats aupres des secteurs protégés

et adaptés

Réponses 52%
Objectif convention 25% 50%

= Oui
® Non

® Sansréponse




Avez-vous défini une stratégie d'achats pour
limiter les emballages ?

Stratégie d'achats limitant les
emballages

\

m Non

M Sansréponse

Réponses 17% 14%
Objectif convention 60% 100%



Les acheteurs sont-ils formeés aux achats éco-
responsables ?

Formation aux achats
éco-responsables

\

mNon

M Sansréponse

Réponses 20%
Objectif convention 60% 100%



Quels enseignements en tirer ?

" La prise en compte du développement durable dans les politiques
d’achats des établissements de santé présente une dynamique
favorable mais qui reste aujourd’hui €loignée des objectifs.

" La problématique de reduction des emballages a la source (qui a un
impact dans le domaine des achats mais également sur le plan des
déchets, autre volet important d'une démarche de développement
durable) est tres peu prise en compte. Or elle est cruciale.

" Par allleurs, la formation des acheteurs aux achats durables est encore
faible.



Les pistes d'actions :Donner a la politique
d’'achats une place strategique dans la
démarche DD

" En raison de son impact sur les flux logistiques, sur le fonctionnement et
I'environnement de I'établissement, la politique d’achats est la clé de
voute d’'une démarche eco-responsable. L'intégration de critéres
environnementaux et sociaux dans les appels d’offres et commandes
des établissement doit relever d’'une politique globale qui intégre la
totalité du cycle de vie des produits et services achetés, avec
notamment un focus sur la réduction des emballages a la source.

ameéliorer les connaissances des acheteurs dans ces domaines

formation des acheteurs

discussion avec 'amont des filieres (notamment fournisseurs
medicaments et DM) et conventions de progres



Pour en savoir plus

" Résultats complets du Barometre 2010, texte de la
convention, informations et codes d’acces pour participer au
Barometre 2011 :

www.health-lp.com/barometre/ddh/2010



